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Wykorzystujac narze¢dzia doskonalagce Lean Ma-
nufacturing, zakladasz uzyskanie konkretnych
korzysci. Zwiekszenie zdolnosSci produkcyjnych,
poprawe jakosci wyrobow, mniejszg iloS¢ awarii
itp. Jak jednak postapic, w sytuacji gdy pomimo
propagowania idei Lean w przedsigbiorstwie
nie mozesz osiaggnaé zamierzonych efektéw?
Zacznij przygotowywac swoje produkty na efek-
tywne wdrozenie narzedzi Lean w przysziosci!
Organizuj ,sesje doskonalace”, Swiadomie za-
rzadzaj zmianami w kolejnych etapach rozwoju
produktu. Jednym stowem — wykorzystaj APQP!
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INFORMACJE O APQP

Celem niniejszego artykulu jest pokazanie drogi

rozwoju wyrobow bazujacej na APQP, tak aby:

a) klient zewngtrzny otrzymat doktadnie to, czego
oczekuje,

b) klient zewnetrzny otrzymat wyréb w odpowied-
niej jakosci 1 wlaSciwym czasie,

c) uzyskac¢ jednocze$nie optymalne efekty z wdro-
zenia/stosowania narzedzi Lean (poprzez zwigk-
szanie zadowolenia klienta wewngtrznego).

O ile pierwsze dwa punkty sa gtéwnym i w pelni zro-

zumialym celem kazdego przedsiebiorstwa, o tyle

trzeci nie zawsze jest poprawnie interpretowany.

Zanim jednak przejdziemy do omawiania, jak opty-

malizowa¢ skuteczno$¢ narzedzi doskonalgcych,

poswiec¢my chwile uwagi samemu APQP.

APQP (Advanced Product Quality Planning), czyli
Zaawansowane Planowanie Jakosci Wyrobow, jest
zbiorem wytycznych stworzonych wspoélnie przez
wielka trojke motoryzacji Chrysler, General Mo-
tors oraz Ford. Wytyczne te zostaly skierowane do
ich dostawcéw oraz poddostawcow. Gtownym celem
stworzenia APQP bylo pokazanie, w jaki sposob roz-
wijac produkty, aby ich jakos¢ byla satysfakcjonujaca
dla organizacji. APQP mozna wi¢c okresli¢ jako opis
sposobow komunikacji oraz proceséw zachodzacych
pomiedzy firma a jej poddostawca w czasie rozwo-
ju wyrobu.

Gtéwne korzysSci, ktérych firmy spodziewaja sie,

pracujac zgodnie z APQP, to:

O efektywne wykorzystanie zasobow w celu zaspo-
kojenia potrzeb klienta,

www.fabrykawiedzy.com Wiedza i Praktyka


http://www.fabrykawiedzy.com/

