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Gdy nie miatam jeszcze dzieci,
nie wiedziatam, ze mozna
zrujnowac komus dzier,
proszgc o wtozenie spodni.
ANONIMOWE






SPIS TRESCI

WSTEP

CZESC PIERWSZA
PODSTAWOWE NARZEDZIA KOMUNIKAC]JI

Rozdzial1
Jak poradzi¢ sobie z uczuciami
Dlaczego nie moga po prostu by¢ szczesliwi?

Rozdzial 2

Jak zachecié dzieci do wspélpracy

Marzenie cietej gtowy? Dlaczego nie moga ZROBIC tego,
co kazemy im ZROBIC?

Rozdziat 2%
To w ogble nie dziala!
Problem z rozdziatem 2

Rozdziat 3
Problem z karaniem
I co zamiast kar

Rozdzial 4

Pochwata i pulapki chwalenia

Dlaczego dzieci tak Zle sie zachowuja, kiedy méwimy im,
ze sg grzeczne?

CZESC DRUGA
KEOPOTY W RAJU

Rozdzial1
Jak przetrwaé dzien
1. Dosé tego! Kiedy dzieci sa catkowicie nieracjonalne

Rozmowy telefoniczne z ta§ma
Impas z ubiorem - minikoszulka ratuje dzien

11

13

15

41

63

78

102

117

119
119
131
132



Spis tresci

2. Jak stuchaé, kiedy dzieci nie chcag méwié

,Jak ci minat dziedi?”. Dobrze.

,Co robites/robitas?”. Nic.

Sztuka zadawania dziecku pytan
Daleko jeszcze? Kryzys w samochodzie
»Zgubiony” samochéd

. Awantury nad lekcjami

Czy tylko moje dziecko ptacze, gdy odrabia zadania?
Druga klasa jest za trudna!

4. Jak wyciszy¢ zbyt pobudzone dzieci

Niech za$wieci storice - rady na deszczowy dzien
Szkolenie tatusia - berbe¢ uczy tate rozwigzywania probleméw

Rozdziat 2
Bezsensowna brutalnosé

5. Ratunku! Moje dzieci sie kldca!

Jak zaprowadzi¢ pokéj na domowym froncie
KFC kontra McDonald’s

6. Ratunku! Dziecko mnie bije!

Jak sie obroni¢ przed matymi wojownikami
Uwolniony

7. Zachowanie wobec zwierzat

Dzieciaki i zwierzaki

Rozdziat 3
Leki, strach i napady histerii

8. Leki

Dinozaury, pajaki i mréwki... O rety!

9. Napad zlosci - goraca linia

(Julie doradza matce przez telefon)
Uczucia niemowlat
Niech mamusia to zrobi!

10. Smutek zwiazany z rozstaniem

133
141
143

144
158

159
168
168

169

169
191

192
198

200

212

212

222
230
232

233



Spis tresci 9
Rozdzial 4
Zle postawy - narzekanie, ptaczliwo$é, bunti inne
niemite zachowania 238
11. Placzliwosé
Ton, ktéry doprowadza cie do szatu 238
Rozlane mleko: przed i po 250
Brak uczué 251
12. BOl przegranej
Zagadka wspéizawodnictwa 253
Trza$nij drzwiami! 263
13. Przezywanie i brzydkie stowa 264
Gadajace buty 273
Rozdziat s
Rozwiazywanie konfliktow 274
14. Dzielenie sie
To moje, moje! 274
15. To niejest zabawka
Kiedy dzieci cheg ,sie dzieli¢” twoimi rzeczami 293
Slady zabtoconych butéw we wschodniej Europie 299
Scinanie wloséw 301
16. Cyfrowy problem (czesé 1)
Jak ograniczy¢ czas przed ekranem mtodszym dzieciom 302
17. Cyfrowy problem (czesé 2)
Urzadzenia elektroniczne i starsze dzieci 311
18. Czy karanie przygotowuje dzieci do ,,prawdziwego
zycia”? 321
Bramki ochronne 333
Rozdzial 6
Bitwy o spanie i mycie 335
19. Mycie zebéw
Najstraszniejsza tortura 335
Powddz i ewakuacja - opowie$¢ z Indii 342



10  Spistresd

Trzy specjalne kroki - wieczorna batalia
Glodna szczoteczka ze Stowenii

20. Trening toaletowy
Lalka chce siusiu
Zabawa kartami - czterominutowa rutyna przed snem

Rozdziat 7
Trudne tematy

21. Rozwéd
Jak poméc dzieciom poradzié sobie ze zmianami i stratg

22. Jak ochronié dzieci przed problematycznymiludZmi

23. Seks
To tylko stowo na ,,s”

24. Zaduzo przytulania
Gdy nie ma zgody drugiej strony
Rozdzial 8
I po klopocie!
25. Klopotz,TY”
26. KlopotzALE
27. Klopot z POWIEDZ PRZEPRASZAM
Stary sposéb
Kiedy sie¢ znowu spotkamy
Spis przypomnien

Pragniemy wyrazi¢ wdzieczno$é...

Przypisy

343
344

345
351
352

354

354
366

377

391

396
396

401

405
421

423
425
427
429



WSTEP

Witajcie w naszej ksigzce, drodzy Czytelnicy. Oto krétki prze-
wodnik po jej terytorium. Czes$¢ pierwsza to ilustrowany prze-
glad podstawowych narzedzi, ktére beda Wam potrzebne, aby
przetrwac z dzieémi, poczawszy od przedszkolakéw, a skon-
czywszy na nastolatkach. Pod koniec kazdego rozdziatu za-
mieScity$my ¢wiczenia, aby kazdy rodzic mégt prze¢wiczyé
swoje umiejetnosci, jesli tylko ma na to ochote. W czesci drugiej
znajdziecie popularne tematy, o ktérych poruszenie prosili nas
czytelnicy. Przedstawiamy tu réwniez historie z zycia wziete,
ktére nadestali nam rodzice i nauczyciele, oraz odpowiadamy
na pytania dotyczace najtrudniejszych wyzwan, jakie postawity
przed nimi dzieci.

Jak zwykle z niecierpliwoscig czekamy na Wasze opinie. Za-
praszamy do dzielenia sie swoimi opowiesciami i pytaniami
poprzez info@how-to-talk.com albo naszg strone internetowa
how-to-talk.com. Moze podsuniety przez Was temat trafi do
naszej kolejnej ksigzki!

W niektérych przypadkach zmienity$my imiona oraz inne
szczegbly pozwalajace na identyfikacje 0séb (chociaz czasami,
na zyczenie zainteresowanych, uzywamy prawdziwych imion).
Staraly$my sie, aby zastepcze imiona pasowaty do kulturowej
i etnicznej tozsamosci 0séb przekazujacych historie®

* Niektére listy od rodzicéw przedstawione w ksigzce sa kompilacja
pytan zadanych przez wiecej niz jednego czytelnika.






Czesc pierwsza

Podstawowe narzedzia komunikacji

Jesli ktos kiedykolwiek zastanawiat sie, jak przetrwac z dzie¢mi,
to prawdopodobnie natknat sie na dobre rady typu: trzeba by¢
uprzejmym, ale stanowczym, konsekwentnym, ale elastycznym,
wspieraé, lecz nie trzyma¢ pod kloszem oraz ustali¢ wyraz-
ne granice. I koniecznie zapewnia¢ o bezwarunkowej mito-
Sci, wezuwac sie w uczucia drugiej strony, okazywaé empatie,
a przestrzegajac tych zasad, jeszcze zachowaé spokdj!

Czy mozna sie nie zgodzi¢ z ta zdroworozsadkows wiedzg?
To wszystko da sie przeciez zrobié¢. Zwtaszcza zanim w twoim
zyciu pojawig sie dzieci!

Oczywiscie ci, ktérzy skoczyli juz na gteboka wode i codzien-
nie stykaja sie z dzieciakami z krwi i kosci, bardzo szybko do-
chodza do wniosku, ze teoria catkowicie rozmija sie z praktyka.
Gdy twdj dwulatek wydziera sie jak opetany, bo dostat picie
w niewlasciwym kubku; twoja pieciolatka wpada w ekstremalng
histerie, bo ma narysowaé przedmiot, ktérego nazwa zaczyna
sie na,,p” (i nie zgadza sie, zeby to byla po prostu pitka); twoja
dwunastolatka, ktéra wtasnie odkryta mode, oskarza cie, ze
jeste$ jedyng matka na caltym $wiecie, ktéra nie chce kupié
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dziecku superdrogich markowych teniséwek; twdj szesnasto-
latek ($wiezo upieczony kierowca) ignoruje fakt, ze zabraniasz
jezdzi¢ samochodem przy zlej pogodzie, i wyrusza autem na
impreze pomimo $niezycy... to natychmiast trafiasz w $rodek
zazartej bitwy i w ogéle nie czujesz empatii ani mitosci.

I co mam teraz zrobié?

Jesli to pytanie kiedykolwiek pojawilo sie w twojej glowie,
dobrze, ze tu jestes! Od kilkudziesieciu lat uczymy rodzicéw,
nauczycieli, pedagogéw i innych dorostych, ktérzy mieszkaja
lub pracuja z dzie¢mi, w jaki sposéb poradzi¢ sobie z naprawde
trudnymi sytuacjami - z tymi wszystkimi momentami, kiedy
mamy ochote rwaé wlosy z glowy - nie tracac jednoczesnie
z oczu szerszej perspektywy. (No dobra, moze czasami ja tra-
cimy, ale tylko chwilowo!). W tej ksigzce znajdziesz niezbedne
narzedzia, zeby poradzi¢ sobie z nieuniknionymi konfliktami
miedzy dorostymi a dzie¢mi.



Jak poradzi¢ sobie z uczuciami
Dlaczego nie mogqg po prostu byc¢ szczesliwi?

Kiedy myslisz o zyciu z dzie¢mi - gdy jeszcze ich nie masz - to
zazwyczaj wyobrazasz sobie tylko dobre chwile.

Ny
Dzieei w naszyeh marzeniach

ATERAZ DODAJ
OCET DO soDY
OCZYSZCZONEJ...
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Pewnie juz doskonale wiesz, ze rzeczywisto$¢ z dzieémi
mocno odbiega od wyobrazen.

Tadk wygladn czacami PZECZYWICTOSE

ALE GORACO.
CHCE DO DOMU...

CIAGLE TYLKO
NARZEKASZ!

UWAZAJ TROCHE. ZOBACZ,
JAKI BALAGAN ZROBIEES!

[ ZWOLNIENIE WARUNKOWE _|




1. Jak poradzi¢ sobie z uczuciami 17

Gdy mamy do czynienia z konfliktem czy nieszczesciem,
pragniemy wréci¢ do niezmaconego $wiata z naszych wyobra-
zen. Ichociaz z dobrymi intencjami podejmujemy bohaterskie
préby, by jako$ poméc i rozwigzaé problem, to zdarza sie, ze
tylko pogarszamy sprawe.

—/ OBV NIE
WPADEA
W HISTERIE.

-
POWIEDZIALES,
ZE MOGE ZJESC

BATONIK!

NIE MARTW SIE
TAK. POZNIEJ KUPIE
BATONIKI. ZJEDZ
SOBIE JOGURT.

Dlaczego tak sie dzieje, ze kiedy staramy sie uspokoié¢ dzieci,
to czasami denerwuja sie jeszcze bardziej? Przeciez chcemy je
tylko wyciszy¢. Nauczy¢, ze mozna oming¢ te drobna przeszkode
na drodze zycia, zamiast tadowac sie pojazdem do rowu. Bedzie
okej! Jednak dzieci stysza inny przekaz: ,Nie mozesz dostac tego,
czego chcesz. I wcale mnie to nie obchodzi, bo twoje uczucia nie
sa takie wazne, zeby sie nimi przejmowac”. W ten sposéb dziecko
ma podwdjny stres - nie tylko jest rozczarowane, ze skoniczyly
sie batoniki, ale na dodatek czuje si¢ osamotnione, gdy sobie
uswiadamia, ze jego smutek nikogo nie obchodzi.

To prawda, ze w rankingu dorostego brak smakotyka w pudetku
nie jest bynajmniej globalng katastrofa. Ale dla dzieciaka to rozcza-
rowanie jest tak samo frustrujace jak wiele drobnych nieszczesé,
ktére my, dorosli, przezywamy kazdego dnia. Irytujaca kolezanka
z pracy wciaz bierze twoje dtugopisy i nie odk}ada ich na miejsce?
Przestan narzekaé. Przyjaciel opowiedzial wszystkim sasiadom
o twoich ktopotach ze zdrowiem? Nie przesadzaj. Nie badz prze-
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wrazliwiony. Mechanik wykasowat cie za naprawienie skrzyni
biegdw, ktéra tydzien pdzZniej znowu sie zepsuta, i nie chce ci oddaé
pieniedzy? Hej, takie jest zycie. Nie warto sie tym tak przejmowac.

Nie zto$¢ sie na nas. Prébujemy ci tylko poméc, wyjasniajac,
dlaczego nie nalezy Zle sie czu¢ w takich sytuacjach.

A przeciez mozna sie wkurzy¢, kiedy nasze rozczarowania,
chociaz niewiele znaczace w skali §wiata, sg przez kogo$ po-
mniejszane. Gdy ten kto$ prébuje nas uspokoi¢, lekcewazac
nasze klopoty, czujemy sie jeszcze gorzej. Co wiecej, wieza fala
gniewu moze nawet uderzy¢ w osobe, ktéra stara sie pomdc.
Dzieci sg pod tym wzgledem takie same.

Zdarza sie, ze nawet wyszkoleni specjalisci pogarszaja nie-
chcacy sytuacje, wzmagajac zal dziecka:

LL&arujemv stowa:

1. wéci.e\dj
ZGUBItAM ZAB!

2. zty WZIELAM GO RANO
3. smubny DO SZKOLY, A TERAZ
GO NIE MA!
Dodatkowe stowo:
nieszczgiliny
Zal
z DZIECI SLYSZ
KIEDY MOWIMY A

TO NIE POWOD DO
PEACZU. MASZ JESZCZE
DUZ0 MLECZNYCH
ZEBOW.

NIE AKCEPTUJE
TWOICH uczuC.
COS JEST ZTOBA
NIE TAK.

Typowa strategia nr 1: zaprzeczanie uczuciom




1. Jak poradzi¢ sobie z uczuciami

KIEDY MOWIMY

JAK WYPADNIE
CI NASTEPNY,
NIE ZABIERAJ GO
DO SZKOtY.

DZIECI SLYSZA

NIE POTRAFISZ
DOBRZE ZROBIC
NAJPROSTSZEJ
RZECZY.

Typowa strategia nr 2:radai,pomocna” propozycja

KIEDY MOWIMY

DZIECI SLYSZA

DLACZEGO NIE WEOZYEAS

GO POD PODUSZKE?

PO CO PRZYNOSISZ ZROBIEAS TAK,

DO SZKOtY COS TAK BO JESTES GLUPIA.
MAEEGO?

Typowa strategia nr 3: pytania

KIEDY MOWIMY |
—_———————————

DZIECI SLYSZA

JESLI PRZYNOSISZ DO SZKOLY
COS TAK MALEGO, TO MOZE SIE
ZGUBIC. POZA TYM TEN MLECZNY

NIE OBCHODZI
ZAB NIE JEST CI POTRZEBNY. MNIE, CO
NA JEGO MIEJSCU WYROSNIE CZUJESZ.

EADNY, DUZY ZAB.
POWINNAS SIE CIESZYC.

Typowa strategia nr 4: wyktad filozoficzny
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KIEDY MOWIMY

DZIECI SLYSZA

HEJ, NIE ZACHOWUJ
SIE JAK DZIDZIUS.
NAWET PRZEDSZKOLAKI
TAK NIE PLACZA.

PRZEDSZKOLAKI SA
LEPSZE OD CIEBIE.
BARDZIEJ JE LUBIE.

Typowa strategia nr 5: porownywanie

KIEDY MOWIMY

DZIECI SLYSZA

NIE PEACZ MI TU.

TO TWOJA WINA.
MUSISZ LEPIEJ PILNOWAC

SWOICH RZECZY.

JESTES ZtA
0SOBA!

Typowa strategia nr 6: obwinianie i oskarzanie




